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clta di wenirs! Incontre. Ogni tanko, come ben
sapplamo, qualcuna delle forze In ampo da
uno strappo, aumenta la tensione della sua
trazione. £ quel che accade quando cam
blane 1 regolament], soprattutto quando lo
Stato o le Imprese decidono di dare un giro
divite alle norme sull'eterna questione etica—
e come wedremo tra poco, potrebbe essercl
uno scossone IMprevisto In armivo, che se ap
plicato alla lettera nschierebbe di impattare
pesantemente sul lavoro del provider.

IL NUOVO ACCORDO
STATO-REGIONI

Una novita In buona parte Imprevista & lega
1a all'approvazione del testo defl'ulimissimao
Accordo Stato-Regloni relative alla “formazio
ne continua nel settore salute’ varato lo scor
50 2 febbealo. Nel complesso, sl tratta di una
sistematlzzazione di varke norme contenute
nel precedent! accordl Tra le pleghe del suol
98 articoll, tuttavia, sl annida un potenziale
“bug” che potrebbe avere sorle ripercussio
nl, come spéega Susanna Priore, titolare di
Formedica e rappresentante del provider In
seno a Federcongresst < realta, Il testo del
nuowe Accordo apre unG SCenarno poco Fas
slcurante per nol provider, perche Inasprisce
alcuni vinecoli legatl al terma del conflitto di in
teressl, da cul perd, data la quantita di norme
che slamo gia tenutl a rispettare, doviemmo
essere al riparc. [ problema @ che questo giro
divite nen tiene conto delle reall conseguen
7e sulloperativita e sul mercato degll eventl.
Secondo | nuovo accondo, | provider mon
dovrebbero avere plo alcun rapporto con
le aziende sponsor al di fuor del perimetro
Ecm. Peccato che questo non sla passibile:
pensizmo semplicemente 2l SMPas], onga
nizzatl dalle azliende nellambito del congres
<l che pero non sono event! di formazone
medica In senso stretto e quindi non danno

dintto a credin Eom. E del tutto naturale che
un organizzatore di eventl medico-sdentificl
che Intrattiene rappartl trasparent! con le
aziende farmaceutiche collabor andhe con
ler stesse per reallzzare altil meeting ed eventl
per loro. Ma con le nuove regole sembra che
ron sl voglia tenere conto di iulio quesioe.
Vediamo 1 testo dellAccordo, consultabile
online sul 9o Agenas. Quelle contenente
le: muove disposzionl sul conflitto di inte
ressl @ Iart. 76 (che per completezza rpor
tlamo Integralmente nel box della pagina
successhval che al comma 3 da i effer la
sequente prescrieone: Il provider non pud
ofganizzare e gestie eventl con soggett
che producono, distribulscono, commercla
lizzano e pubbliclzzano prodottl di Interesse
sanitaric” Messa cos), semibea a tuttl gl effett
una direttiva declsamente tranchant, che
esclude ctegorcamente la possibilita che
un provider/Pro possa organizzare dora In
avantl anche solo un coffee break per un'a
#Aenda del mondo healthcare. In altre parole,
e come se |l kegisiatore stesse dicendo: o fate
esclusivamente | provider Eom, e vivete solo
di quedlo, o lavorate come Poo per le azlende
farmaceutiche, ma serva entrare nel campo
della formazione; e pazsenza se nel frattempa
Wl eravate dotatl di tutte le carte In regola per
operare anche come provider, superando In
dennl tutte ke procedure di accrediamento,
strutturando um comitato scentiiico e aderm
plendo per anni a tutte le numerose regole
previste dalla legage.

|2 cosa suona tanto pio grofiesca e paradosa
le 50 51 pensa che @ siato lo stesso legislatore,
roed cowso degh altimi annl, 3 fesare le condlao
ril per ottenere Macoeditamento da provider, e
ora con questo giro divite - peraltro di dubbla
utlita - nischia di mutilare pesantemente 13
stessa liberts eoonomica di quagll stess! prov
der a cul aveva concesso [ patente.
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« provider privat! sono azlende, e come utte
le azlende hanno degll cblettivi di sostenibl
lita economica da nispettare. Non slamo enti
pubblicl o universitas commenta Priore. <
del resto anche le universita hanno accord di
collaborazione saentifica con Il mondo cor
porate. Mon ¢ pensabile che un provider Eom
privato debba essere vincolato per legge a
fare solo quello. Sembra Invece dhe questo
nuovo accordo State-Reglon! voglia imitare
la lberta di Impresa e di Inlziativa economi
@ di un soggetto privato, Il che non @ ov
viamente ammissibile. Con Federcongress
stlama studiande la stuazione e le possibill
contromisure, e slamo In attesa di scoprire se
e come queste Indicazion] saranno receplie
nel nuove regolamento Eam e nel manuall
che doviebbe armivare nel prossimi mesk.
Resta lo sconcerto di fronte allattegglamen
o ambivalente deflo Stato nel confront! del
mercato degll eventl medico-sdentifict da
una parte sl prevede (per non dire sl pre
tende’) che slano le azlende farmaceutiche
e snitare a finanzlare la formazione In ve-
ste di sponsor, e sl Individua nel provider 1l
soggetto garmnte dellindipendenza e della
qualita del contenutl erogatk; dallalira parte
sl erigeno barriere su barrere per Impedine
che provider e asende possano dialogare.
In tutle questo, come osserva Priore, o sl di
mentica delle persone, | medicl In pimis, che
dowvrebbero essore al centro del sistema Fome
<l tema del confitto di interess ¢ fonda
mentale, ma & gla stato abbondantemente
regolamentato, per cul questa esasperazio
ne, oltre che non essere necessart, o appare
davvero fuo luego. In pla, non sembra es
serd uma reale attenzione alla qualita dedla
formazione, ke nuove norme doviebbeno mi
rare a migliorare ed elevare gil standard della
formazione medica, e Invece s continua a
penallzzare | provider, dopo aver affidato loro
utta la responsabilita della gia complessa
macchina Fame.



INCENTIVARE LA FORMAZIONE

Se & vero che per chi lavora nella sanita I'ag-
giomamento professionale & un dovere de-
ontologice, non bisogna trascusare |'utilita di
Incoragglare sempae di pil i medicl a seguire
«orsl, partecipare al convegni e al congressi e
rispettare i tempi della formaziene. Tra ke no-
vitd pil discusse dell'ultimo periodo figura
per esempio il dessier formative, individua-
le o di gruppo, che dowebbe per Fappunto
favorire un percorse virueso di questo tipo;
anche se, come ci racconta Stefano Montal-
betti, amminisratore delegato di Mz Con-
gressl, sl tratta di uno strumento da perfezio-
nare: i dossier formativo consiste in pratica
nella possibilica per il medico di programma-
re in anticipo la sua formazione, stabllendo
dieci obienivi da raggiungere per il iennio.
Se riesce a rispetiadi in buona parte, riceve
un bonus. Tuttavia & proprio la natura di que-
st bonus che lascia qualche perplessitd, per-
«hé di faro consiste solo in uno sconto sul
totale dei crediti da acquisive: dieci in meno
per il thennio 201 7-2019, e alri venti in meno
«che perd valgono addiritiura solo per il trien-
nio successivo. Lidea di base & cermamente
buona, ma il meccanismo non & molto pre-
mianie, e imane sostanzialmente legato alla
volonta del singolo professionisras.

| professionisti che vogliono essere in re-
gola con la formazione lo sono a prescin-
dere, mentre quelli pil pigri non saranno
«certo invogliatl dalla promessa di qualche
credito in meno da acguisire. Inoltre, come
precisa "altro amministratore delegato di
Mz Congressi, Monica Sellari, «in questo
made poi si svaluta lo sTesso meccanisme
dei crediti, & non si fa nulla per elevare la
qualita dell'zggiormamento professionale.
Sarebbe diverso se il risperto degli obsertivi
contenuti nel dossier aprisse maggion op-
portunita di carriera in termini di punteg-
gio 3 CONCorsi, per esempio, se ciod ser-
visse a certificare davvero I'aggicmamento
delle conoscenze del medico. Allo stato

armuale; perd, resta ancora mokta strada da fares.
Tomando al tema del nuovo giro di vite sul
confiitto di interessl, | vertici di Mz Comgressi
non nascondona le loro perplessita rispetto
2 und scenaro decisamente poco reallstico.
«Cosi com@ scritta, la norma dell’Accordo
Stato-Regioni semplicemente non & appli-
cabile. Basta pensare al simposi 0 a e le
iniziative di ricerca, sviluppo & comunicazio-
ne promosse dalle case farmaceutiche, dai
loro laboratorl, che hanno comungue un
contenuto scientifico e vengono valorizzate
JTIAVErSD EVENti, Meeting e presentazion»
commenta Montalbettl. «Mon sl pud pensa-
re di dividere il mercato tra chi lavora con
le aziende e chi si occupa solo di Ecm, non
& realistico e finirebbe solo per togliere ri-
sorse e qualich alla stessa Eem. Siame quindi
fiduciosi che ned manuali e nelle linee guida
i criteri di applicazione saranno espressi in
modo pil circostanziatoe.

Parlando della possibiita di innovare real-
mente i modeli Eem “lato Peo’ invece, Sellari
osserva lesigenza di distinguere tra levolu-
zione tecnologia = in rapide e costante mu-
tamento = & i format: il mondo dei comgressi
medici sembra abbastanza conservatore,
ma la ragione va cercata nella fecessith di
favorire un incontro & uno scambio diretto
tra | partecipanti al dibattito, che & alla base
deqgli eventi scientifici. «Nel campo medico-
scientifico si evolvene gli strumenti e i lin-
guaggl, ovviamenie; ¥ stata una consisten-
Te crescita del digitale, dei social, defle app,
ma i format rimangono in massima parte gli
stessi. Questo dipende anche dalle esigen-
2¢ di comunicazione & di incontio tra me-
dici e specialisti. Prendiamo per esempio la
classica area poster: & possibile digitalizare
il contenuto della ricerca e trasformarko in
e-poster, ma lincontre diretio e la discussio-
ne di persona con lautore dello studio somo
fandamentali. Spesso interi nuovi progetti di
fiCerca nascono proprio cosl, a partire dalla
chiacchierata tra colleghi davanti a un poster
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sclentifico. Anche format molio tradizionall e
se vogllameo semplid”, come Il dibattito tra |
pro e | contro di una certa procedura dinkca,
rimangono tra | pia proficul e | plo apprez
7atl. Levoluzione degll strument! non deve
perdere di vista Feslgenza di contatto uma
no e personale, e anche | nuovi format che
comungue di Eanio In @&nto s afscdano
allonzzonte tendono ad andare nella me:
desima direziones.

UN GIOCO SERIO

Propeie su format nuov e sperimentazlion]
nel panorama deqgll eventl medid verte la
nostra conversazione con Maddalena Milo-
ne di Meeting Planner, che 1o scorso anno ha
fatto notlzia per aver proposto, per la prima
wolta In assoluto In un contesto scientifico —
con tanto di credit Eom - Futiizzo del meto

do Lego Senous Play, che prevede lmplego
del celebal mattoncint coloratl con cul
abbiamo glocato nel corso della nostra In

fanzia. «51 & trattato di un cido dl event! Bom
COM un unkco sponsor: 14 appuntament In
diverse cliita italiane nel corso del 2016, |

che sl sla trattato di una scelta vincente |o
dimostra Il fatto che ora anche altre realta
slanno mosirando un arande Nleresse ver

50 questo metodo formativo, con tantl altr
eventl basatl su questo fomat gia in calen

dario. Per nol ¢ stata una magnifica sfida: o
sono volutl sel mest di [avero preliminare per
capire come adattare la metedologla Lego
Serious Play a un evento medico-sdentiiico.
Abblamo dovuto convincere Fazlenda spon

sor, dimostrandole la bonta dello strumento
attraverso numerose evidense sclentifiche e
una prova pratica condotia Insleme a Fabri-
Zio Faraco, I formatore certificato Lego con
cul abbiamo lavorato al progetto. Abblamo
dloe fatto spermentare allzzlenda sponsor
iy che avrebbero fatto | medid In aula, e I
gradimenito ¢ stato Immediatio.

Vedliamo quindl nel dettaglio cos® e da dove
amva questo metodo, parlandone diretts

mente con Fabrido Faraco, formatore cer

tificato Lego Serious Play: « metodo nasce
alla fine del "200 In casa Lego, In Danimarca,
Era un momento di crisl nel settore del gio

cattolo, e I'azienda ha fatto quello che fanno
Inlzialmente tutte le aziende In crisk 51 e aff

data a del consulentl. Ma pol Il Ceo di Lega,
con uriintulzione, ha capite che [a risposta
al loro probleml ce Favevano gla In manoc
hanna utillzzato ceativaments IF mattand

no colorato, ovwero 1 loro stesso prodotia,
come strumento per elaborare Intemamen

te nuove seluzionl strategiche. 1 tutto & stato
sviluppato su solide basl scientifiche, messe a
punto graze a professor dell'md di Losanna
o del Mit di Boston. | metodo @ stato affi

nato tra Il 2007 e 11 2010, pol & stato reso di

sponibile e open source, e oggl d sono drca
duemila formator certificatl, nellarco degli
ultiml cingue annl gl eventl di formaziene sl
sono moltiplicatls

Cerchiamo quind! di capire come funziona In
pratica, e quali benefid possano dervare dal
5U0 Implege n un contesto altamente pro

fessionale e specializzate come quello di un
evento sclentifico.

<Attraverso | mattondnl | partedpant] co

strutscono ed elaborano delle metafore

dimensionall, che vengono utilizzate come
risposta a delle domande aperte fatte dal for-

matares, splega Faraco. o vantaggio delluso
del Lego & che sono Immediatamente acoes



